COLMAN

JEWELRY & WATCHES

Graag verzoeken wij u om op dit formulier aan te geven welk(e) artikel(en) U wenst te retourneren en wat de reden is
voor de retourzending (optioneel). Wij vragen U dit formulier toe te voegen aan Uw retourzending en het pakket af te
geven in een Postkantoor of aan een koeriersdienst. Wij adviseren U het pakket per aangetekende post te retourneren
zodat U over een verzendbewijs beschikt.
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RETOURREDEN (optioneel)

Retourneren is mogelijk binnen 14 dagen na ontvangst van uw bestelling. Let hierbij op dat het product compleet,
onbeschadigd en indien redelijkerwijs mogelijk in de originele verpakking wordt geretourneerd. Schade ontstaan doordat
U te ver bent gegaan in de beoordeling van het product, kan aan U worden doorberekend. Wegens hygiénische redenen
kunnen oorbellen niet geretourneerd worden indien de verzegeling is verbroken. Producten die gepersonaliseerd zijn op
Uw verzoek kunnen niet worden teruggestuurd. Als U een product retourneert wordt het aankoopbedrag (inclusief initiéle
verzendkosten) binnen 14 dagen, nadat wij het pakket hebben ontvangen, teruggestort op Uw rekening. De kosten voor
terugzending zijn voor Uw rekening.
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Retourzendingen kunnen verzonden worden naar onderstaand adres:
Colman Antwerpen BVBA

Eiermarkt 7

2000 Antwerpen

Belgie

www.colman.be



